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CAPITULO |
Disposi¢cdes Gerais

ARTIGO 1.° OBJETO DO CONTRATO
O presente caderno de encargos compreende as clausulas do contrato a celebrar na sequéncia do

procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢do pelo Contraente Publico de servidores

fisicos, de acordo com o presente caderno de encargos.

ARTIGO 2.° CONTRATO

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissfes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente
para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada; e

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Capitulo Il
Obrigacbes Contratuais
Seccéo |
Obrigac6es do Fornecedor
SUBSECCAO |

Disposicdes Gerais

ARTIGO 3.° OBRIGA(;C)ES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR
Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebracéo do contrato decorrem para o Fornecedor as obrigaces principais
abaixo discriminadas, de acordo com o estipulado neste documento e com a sua proposta:
a) Obrigacéo de entrega, instalacéo e configuracdo dos bens identificados na sua proposta;
b) Obrigagéo de etiquetagem dos bens identificados na sua proposta;

¢) Obrigacao de garantia dos bens; e
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ARTIGO 4.° CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS BENS
O Fornecedor obriga-se a entregar ao Contraente Publico os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no presente Caderno de Encargos.
Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicbes de serem utilizados para os
fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.
O fornecedor é responsavel perante o Contraente Publico por qualquer defeito ou discrepancia dos

bens e da prestacéo de servi¢os associada, com o estipulado no contrato.

ARTIGO 5.° ENTREGA DOS BENS
O Fornecedor obriga-se a entregar, instalar, configurar os bens objeto do contrato, devidamente
etiquetados, nas instalacdes dos Centros de Processamento de Dados do Contraente Publico,
localizados nos concelhos de Lisboa e Viseu, em morada a indicar, apés adjudicacéo.
A entrega serd feita, no prazo de 15 dias, a contar da data da adjudicacéo, entre as 09 e as 18 horas,
no dia a escolha do Contraente Publico, notificado do Fornecedor com a antecedéncia minima de 10
dias.
O Fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato,
todos os documentos, em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizacéo ou
funcionamento daqueles.
Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles
para o Contraente Publico.
Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos

para o local de entrega e com a respetiva instalacdo séo da responsabilidade do Fornecedor.

ARTIGO 6.° INSPECAO E TESTES

Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o0 Contraente Publico, por si ou através de terceiro por
ele designado, procede, no prazo de 5 dias, a inspecao quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista
a verificar, respetivamente, se 0s mesmos correspondem as quantidades, caracteristicas, especificacdes
e requisitos técnicos e operacionais definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta
adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

A inspec¢édo qualitativa a que se refere o niimero anterior é efetuada através dos testes.

Durante a fase de realizacdo de testes, o fornecedor deve prestar ao Contraente Publico toda a
cooperacao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a realizacéo

daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.
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ARTIGO 7.° INOPERACIONALIDADE, DEFEITOS OU DISCREPANCIAS

No caso de os testes previstos no artigo anterior ndo comprovarem a total operacionalidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepéncias com as caracteristicas, especificacfes e requisitos técnicos definidos no
presente Caderno de Encargos, o Contraente Publico deve informar, por escrito, o fornecedor.

No caso previsto no niimero anterior, o0 Fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que
for determinado pelo Contraente Publico, as reparagcdes ou substituicdes necessarias para garantir a
operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes
e requisitos técnicos exigidos.

ApGs a realizacédo das reparagfes ou substituicdes necessarias pelo Fornecedor, no prazo respetivo, o

Contraente Publico procede a realizacdo de novos testes de aceitacdo, nos termos do artigo anterior.

ARTIGO 8.° ACEITACAO DOS BENS

Caso os testes a que se refere o artigo 6° comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do
contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados
quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta, deve ser emitido, no prazo maximo de 15
dias a contar do final dos testes, um auto de rececdo, assinado pelos representantes do Fornecedor e
do Contraente Publico.

A assinatura do auto a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitagédo de eventuais defeitos ou
de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as

caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos.

ARTIGO 9.° GARANTIA

Nos termos do presente artigo e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo e
das garantias a ela relativas, o Fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de 4
(quatro) anos a contar da data de aceitacdo dos bens, contra quaisquer deficiéncias ou
desconformidades com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificacdes técnicas definidos no
presente convite, no Caderno de Encargos e na proposta
A garantia prevista no nimero anterior abrange:
a) O fornecimento, a montagem ou a integracdo de quaisquer pe¢as ou componentes em falta;
b) A desmontagem de pecas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

¢) A reparacdo ou a substituicdo das pecas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes, bem

como as baterias que se tornem inoperacionais por motivos nédo imputaveis ao Contraente Publico;
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d) O fornecimento, a montagem ou instalacdo das pecgas, componentes ou bens reparados ou
substituidos;
e) O transporte do bem ou das peg¢as ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da
sua reparacdo ou substituicdo e a devolucdo daqueles bens ou a entrega das pecas ou
componentes em falta, reparados ou substituidos;
f) A deslocacao ao local da instalacdo ou de entrega;
g) A prestacdo de todas as informacdes necessarias ao bom desempenho dos bens;
h) A méo-de-obra.
No prazo maximo de dois meses a contar da data em que o Contraente Publico tenha detetado
gualquer defeito ou discrepancia, este deve notificar o fornecedor, para efeitos da respetiva reparacéo.
A reparacdo ou substituicdo previstas no presente artigo devem ser realizadas dentro de um prazo
razoavel fixado pelo Contraente Publico e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a
natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.
Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a intervencdo no &mbito da garantia obedece as seguintes
regras:
a) Reparacéo a realizar no local de instala¢éo do equipamento;
b) A reparacdo de Hardware deverd apenas ser realizada com pecas genuinas do fabricante dos
equipamentos;
c) A execugdo dos servicos de reparacdo devera apenas ser realizada por técnicos com
conhecimentos especificos sobre os bens envolvidos, designadamente, os provenientes do
Fabricante;

d) Servigcos com SLA de 24x7 (ininterrupto) com 4 horas de tempo de resposta.

Subseccéo Il
Dever de sigilo e confidencialidade e normas de acesso as instalacdes

ARTIGO 10.° SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

O Fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, relativa ou detida pelo Contraente Publico, de que possa ter conhecimento ao
abrigo do contrato, nos termos legalmente previstos, designadamente, no Regulamento Geral de
Protecéo de Dados e na legislagédo nacional que o execute, relativa a protecao de dados pessoais.

A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato;

Exclui-se do dever de sigilo, a informacdo e a documentacdo que o Fornecedor seja legalmente
obrigada a revelar, por for¢ca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes;
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4. Em especial, o Fornecedor obriga-se:

a) A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pela ou pelas entidades
envolvidas no projeto, bem como pelas informacdes de carater pessoal ou processual dos
beneficiarios e contribuintes da Seguranca Social, ndo os disponibilizando a quaisquer outras
entidades; e

b) Apagar ou destruir, no final do contrato, todo e qualquer tipo de registo (magnético ou em papel)
relacionado com os dados pessoais tratados, bem como 0s que o Contraente Publico considere
como de acesso privilegiado.

5. De igual forma, o Fornecedor garante que terceiros que utilize na execucdo dos servigos respeitam 0s

deveres referidos;

ARTIGO 11.° PRAZO DO DEVER DE SIGILO
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dez anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianca devidos as pessoas coletivas publicas.

ARTIGO 12.° ACESSO AS INSTALACOES
1. O Contraente Publico garantird ao Fornecedor o acesso as suas instalacBes e as instalacbes da
Administracdo Publica envolvidas, para a realizacdo dos trabalhos necesséarios ao cumprimento do

presente contrato.

2. A permanéncia do Fornecedor nas instalagcbes do Contraente Publico, que implique paragem do
sistema de informacéo instalado, devera ocorrer fora das horas normais de servigo, salvo em situacdes

necessarias a obviar a anomalias verificadas, ou outras devidamente justificadas.

3. O Contraente Publico acordard com o Fornecedor as normas de identificacdo do seu pessoal e os

procedimentos adequados para acesso e circulagcdo nas instalacoes.

4. O Fornecedor obriga-se a cumprir e a fazer cumprir as normas de identificacdo do seu pessoal e os
procedimentos adequados para acesso e circulacdo nas instalacdes, de acordo com as determinacfes
do Contraente Publico, bem como a boa guarda e tratamento zeloso dos cartbes de identificacdo

disponibilizados, caso estes existam.
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Seccéo Il

Obrigac6es do Contraente Pablico

ARTIGO 13.° PRECO CONTRATUAL
Pelo fornecimento do bem objeto da contratagdo, bem como pelo cumprimento das demais obriga¢cfes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Contraente Publico obriga-se a pagar ao Fornecedor
0 preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.
O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico nomeadamente os relativos ao transporte
dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

O preco base é de 11 000,00 EUR (onze mil euros), acrescido do IVA a taxa legal em vigor.

ARTIGO 14.° CONDICOES DE PAGAMENTO
A(s) quantia(s) devidas pelo Contraente Publico, nos termos do artigo anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de trinta dias apos a rece¢do da respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida com o vencimento da
obrigacao respetiva.
Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao Fornecedor por escrito, os respetivos fundamentos, ficando esta obrigada a
prestar os esclarecimentos necessérios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
Para os efeitos do nimero um, as obrigacdes s6 se vencerdo se 0s bens tiverem sido aceites pelo
Contraente Publico.
Sob pena de devolugédo, a fatura deve ser explicita quanto ao objeto do contrato. Deve ainda incluir o
ndamero do compromisso e do pedido a transmitir pelo Contraente Publico aquando da celebracao do

contrato.
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Capitulo 1l

Penalidades contratuais

ARTIGO 15.° PENALIDADES CONTRATUAIS
Nos casos de atraso no cumprimento das obrigacdes referidas nos n.° 2 do artigo 5.°, n° 2 do artigo 7° e
alinea c) do n° 3 do artigo 17° do presente caderno de encargos, por motivos imputaveis ao Fornecedor
ou a terceiros que utilize no cumprimento da obrigacdo, ser-lhe-a aplicada uma penalidade no montante
de 400 Euros por cada dia de atraso
Nos casos de atraso no cumprimento das obrigacdes previstas nos n.°s 4 e 5 do artigo 9° do presente
caderno de encargos, por motivos imputaveis ao Fornecedor ou a terceiros que utilize no cumprimento
da obrigacao, ser-lhe-4 aplicada uma penalidade no montante de 100 Euros por cada hora de atraso,
salvo se o prazo for estabelecido em dias, caso em que se aplica o nimero anterior.
Considera-se de especial gravidade a violacdo pelo Fornecedor do dever de sigilo.
O atraso no pagamento do prego constitui o Contraente Publico na obrigacdo de pagar juros a taxa
legalmente devida.
Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Contraente PUblico tem em conta, nomeadamente,
a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do Fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.

ARTIGO 16.° FORCA MAIOR
N&o podem ser impostas penalidades ou exigidas indemnizacdes quando a néo realizacdo pontual das
prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de caso de forca maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias a vontade da parte afetada,
que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos néo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacfes governamentais ou administrativas
injuntivas.
Nao constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Fornecedor, na parte
em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Fornecedor a ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinac¢des governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo Fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
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d) Manifesta¢des populares devidas ao incumprimento pelo Fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacbes do Fornecedor cuja causa, propagacao ou
proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de segurancga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Fornecedor nao devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obrigagfes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.
Capitulo IV
Artigos de conteudo técnico
ARTIGO 17.° BENS A ADQUIRIR

1 - Dois (2) sistemas x86 Rack — Tipo Rack2, com a seguinte configuracéo:

Sistemas x86 Rack - Tipo Rack?2 Quantidade

Processador E5-2620v4 ou superior 2
RAM em Dimms de 16 GB 8
Discos SSD 240 GB SATA Read Intensive 4
Controladora de discos compacidade de RAID 1 e 0 com 1 Gb de Cache

protegida 2
Portas Ethernet a 1Gb 4

Compatibilidade com o0 ambiente de Gestao Oneview

Servigo de assisténcia técnica on site 60
(incluindo manutencdo de todo o software proposto) para 4 anos

2 - As especificagdes técnicas detalhadas encontram-se descritas no Anexo .

3 - O Fornecedor obriga-se, ainda, a proceder a etiquetagem dos equipamentos de acordo com o seguinte
procedimento:
a) O Contraente Publico envia ao Fornecedor, previamente a entrega dos equipamentos, 0s himeros
de inventario associados, bem como o “layout” da etiqueta;
b) O Fornecedor fixa nos equipamentos as etiquetas com o0s ndmeros de inventario e demais
informacéo constante do “layout”;
c) No prazo maximo de 5 dias a contar da entrega dos equipamentos devidamente etiquetados, o
Fornecedor envia para o endereco eletronico ii-ao-patrimonio@seg-social.pt, um ficheiro em

formato “excel” contendo os nimeros de série, nimero de inventario e localizacao.
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Capitulo V

Disposicdes Finais

ARTIGO 18.° TRABALHADORES
O Fornecedor obriga-se a cumprir com as obrigacbes decorrentes da legislacdo sobre trabalhadores

estrangeiros, trabalho e seguranca social.

ARTIGO 19.° COMUNICACOES E NOTIFICACOES
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunica¢des entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

ARTIGO 20.° CESSAO DE CREDITOS
A cessédo de créditos, designadamente no ambito de contrato de “factoring” carece de autorizagdo do
contraente publico.

ARTIGO 21.° CODIGO DE CONDUTA
O Fornecedor deve respeitar as regras consagradas no Codigo de Conduta de Fornecedores publicitado em

www.seg-saocial.pt (“A Seguranca Social” -> “Organismos” -> “Instituto de Informatica, I.P.” ->"Sistema de

Gestao"->"Plano de Integridade e Transparéncia”), pagina 64 do Plano de Integridade e Transparéncia.

ARTIGO 22.° FORO COMPETENTE
As partes convencionam que todos os litigios emergentes do presente contrato serdo resolvidos no foro

administrativo da sede do Contraente Publico com expressa renlincia a qualquer outro.

ARTIGO 23.° LEGISLACAO APLICAVEL
Sao aplicaveis, em especial, ao presente contrato os Capitulos IV e V do Titulo | e Capitulo IV do Titulo Il, da

Parte Il do Cédigo dos Contratos Publicos.
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Anexo |

Especificagdes técnicas detalhadas

Especificagdes
minimas

Equipamento Base
Processador
"SPEC CINT2006 Rates - Base Result" publicado em: 187
http://www.spec.org/cpu2006/results/rint2006.html
(o equipamento testado devera ter o mesmo nimero e o0 mesmo modelo de CPU do equipamento proposto)
N.° de processadores instalados i
N.° de "cores" por processador 8
N.° méaximo de processadores suportados 2
Consumo maximo por processador - "Thermal Design Power" (Watts) 100

Memoéria
N2 de slots o memoria lvres e atvos por CPUnstalado | 8
Armazenamento
N2 de balas para discos Hot Swap de 25" (SmallFormFacto) |8
Sistema Grafico

Saida de video VGA
Conectividade

Controlador de rede Gigabit Ethernet (nUmero de portas RJ45)

Controlador integrado de gestéo via Ethernet (porta RJ45) Sim
Controlador de gestao remota com consola de texto, consola grafica, e media virtual Sim
N.° de portas USB 2.0 ou superior 2

Expansibilidade

N.° de slots de expansdo com BUS PCI-Express livres

Alimentacao elétrica e arrefecimento

Fontes de alimentacdo redundantes e hot swap Sim
Arrefecimento redundante e hot swap Sim
Voltagem (Volt) 220
Poténcia das fontes de alimentagéo incluidas (Watt) 450
Cabos de alimentacéo necessarios incluidos na configuragdo proposta Sim
Conectores dos cabos de alimentacgéo fornecidos (C13/C14) Sim
Formato

Altura maxima em Rack Units (Us)

Kit para instalagdo em rack 19" (standard EIA 310-D) Sim
Calhas deslizantes e braco para segurar a cablagem, permitindo manutengao com o servidor ligado Sim

Software

Suporte nativo (sem recurso a hypervisor) para Sistemas Operativos Microsoft Windows Server 2008 R2 e Sim

2012 com certificagio visivel em site da Microsoft

Suporte nativo (sem recurso a hypervisor) sistema operativo Red Hat Enterprise Linux 6.x com certificagao Sim

visivel em site da Red Hat

Suporte nativo (sem recurso a hypervisor) sistema operativo Suse Linux Enterprise Server 11.x com Sim

certificacéo visivel em site da Suse

Suporte sistema operativo VMware ESXi 5.x com certificacéo visivel em site da Vmware Né&o
Quantidade 2

Registered DIMM ou Load Reduced DIMM Sim

Capacidade (GB) 16

Frequéncia (MHz) da memoria igual ou superior a velocidade maxima de acesso suportada pelo processador Sim

instalado
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Quantidade

Disco SSD 2 — 2 Unidades

Controlador de armazenamento
Cache (MB)

Capacidade (GB) 200

Formato fisico (polegadas) 25

Hot-swap Sim
Quantidade 4

1024

Servicos Adicionais

Servico de assisténcia técnica on site para os blades para aplicagées criticas (incluindo manutengao
de todo o software proposto) para 5 anos

Protecéo de cache por bateria, flash cache ou equivalente Sim

Niveis de RAID suportados 0,1,10,5

Interface SAS
Quantidade 2

Nivel de Servico 24x7
Tempo de resposta 4 horas
Quantidade 2
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